
贡献 SDGs 

新质生产力是由技术革命性突破、生产要素创新性配

置、产业深度转型升级而催生的当代先进生产力。习近

平总书记不断拓展和深化新质生产力的理论内涵和实践

要求，为推进经济社会高质量发展提供科学指引、擘画

发展蓝图。

国家所需

国家电投财务公司深入学习贯彻习近平总书记关于发展

新质生产力的重要论述，准确领会新质生产力的基本内

涵，深入落实关于“数字中国”建设的相关要求，围绕

国家电投战略目标，借鉴国内外领先司库理论及实践，

高质量建设全球司库系统，夯实创新基础，企业发展迸

发新动能，服务国家电投发展呈现新活力。

我们的行动

34/ 多元产品创新

36/ 科技创新驱动

38/ 推进服务创新

创新驱动
打造智慧金融“新引擎”

研发投入

6276 万元

研发人员数量

197 人

高效完成 5 个区域司库培训

实现国家电投境内外单位全覆盖

司库测评满意度

92%

全年累计提供债务优化资金超

800 亿元

价值创造
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多元产品创新

提供丰富金融产品，满足多元金融需求

国家电投财务公司积极发挥金融专业优势，结合项目前期、投资期、建设期、运营期等不同阶段的金融需求，针对

性研发金融产品，为筑牢现代化产业基础提供高质量金融服务。2023年，国家电投财务公司全年累计投放645亿元

紧急搭桥贷款，最大限度满足国家电投日常经营及项目发展资金需求，保障国家电投资金链安全；创新“科技研发

贷”，全年累计投放19亿元，推动国家电投科技创新成果转化应用。

撬动外部低成本优质金融

资源，解决项目前期建设

资金需求，保障新兴产业

项目开发。

在获得碳排放配额、国家

核证自愿减排量CCER等

碳 资 产 后 ， 在 非 履 约 期

内，以碳资产作为抵押物

或质押物，向成员单位匹

配碳金融支持贷款。

针对项目场景复杂、市场

新、银行融资难等特点，

创新设计“1+1”银团，

银团各行采用同一贷款合

同 ， 按 照 商 定 的 期 限 和

条 件 向 同 一 借 款 人 提 供 

贷款。

新兴产业示范贷 碳金融支持贷 1+1银团贷

对于已投产发电的项目，在额度有限期内可循

环使用贷款，保障项目股东方日常经营周转，

确保项目经营期资金流动性安全。

循环额度贷款

针对用户侧综合智慧能源项目分布广、体量

小、融资难的痛点，通过打包融资的方式，解

决融资“卡脖子”问题。

针对“雪炭N行动”研发，结合项目实际匹配

固定资产贷款，解决项目前期建设资金需求。

打包融资贷 乡村振兴贷

针对项目前期备案、核准手续复杂等情形，

提 前 介 入 ， 通 过 前 期 搭 桥 贷 款 ， 保 障 项 目 

前期设备正常采购等，缩短项目周期。

紧急搭桥贷

针对信用风险评级为A（含）以上，信用状况

良好的项目，提供中长期并购金融贷款支持，

保障日益增长的并购融资需求。

针对已核准立项的C类及以上的研发项目提

供中短期流动资金贷款支持，解决科技研发经

费申请程序长、落地时效慢、经费支持不足等 

问题。

并购金融贷 科技研发贷
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责任 
行动

梳理国家电投全级次单位资产、负债及经

营情况，指导成员单位“一企一策”制定 

债务风险防控工作方案》，严

防债务风险，保障资金链安全。

为国家电投国能生物

组织新增银行授信超

30亿元

优化存量 

债务超

70亿元

贷款成本较

年初下降

49BP

同口径全年可压

降财务费用超

2600万元

科技助力提质增效

国家电投财务公司聚焦国家电投重点业务板块和债务优化重点单位，精准定位负债率高、经营压力大的困难企业，

通过“一企一策”量身定制金融服务方案、引外部低成本新增贷款、置换存量，为国能生物等120家单位破解债务

优化难题，推动国家电投债务优化工作取得新成效。

我们的荣誉

专项配置低成本

债务优化资金池

30亿元

全年累计提供债务

优化资金超

600亿元

国家电投平均债务

融资成本下降

44BP

同口径节约

财务费用达

20亿元

创新引领行业发展

国家电投财务公司落实国资委发挥司库“策源地”示范引领作用要求，加强品牌推广，持续输出“天玑壹”品牌价

值，搭建专业化培训体系，组织开展司库培训和专题研讨，为国企司库建设和数字化转型贡献专业力量。

与国家开发投资集团一行交流司库体系建设 与华电集团财务公司开展深入研讨

南京市国资委来访交流司库体系建设

兵器工业集团来访交流司库体系建设

与国家电投上海电力一行交流座谈

西藏自治区国有企业座谈交流会

高效完成5个区域培训，实现国家电投境内外单位全覆盖

为30家以上央国企同行提供了司库建设实践分享和经验交流 司库测评满意度92%

数说2023

科技创新驱动
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推进服务创新

国家电投财务公司深化与金融机构“总对总”战略合作，聚合金融力量，作为国家电投融资顾问，组织牵头行比

选，协助项目取得最优融资条件，保障大型项目中长期资金安全供应，推动国家电投形成可复制的融资竞价模式，

引导各银行充分竞争。截至2023年12月底，累计为国家电投山东海阳、青海黄河、江苏滨海、广东湛江等42个大型

项目，通过银团或联合贷款方式组织融资超3000亿元，融资成本全部下浮10%以上。

聚集金融力量，创新融资顾问服务

案例
海阳核电二期银团成功组建

2023年5月25日，国家电投山东核能项目融资推介暨海阳核电二期工程银团贷款协议签约仪式在山东海阳举

行。海阳核电二期工程银团由中国农业银行、中国工商银行、中国建设银行担任联合牵头行，银团融资总金

额约320亿元。国家电投财务公司作为海阳核电二期工程项目融资顾问，于2022年7月启动项目融资工作，在

国家电投计财部的牵头下，通过银团牵头行比选、澄清谈判，实现同期同行业利率最优的目标，为项目顺利

开展、提质增效提供了保障。

案例
点亮乡村振兴之路，助力兰考美丽蝶变

2023年4月，国家电投财务公司发挥“短平快”优势，10天内为兰考综合智慧零碳电厂创新示范项目提供固定

资产融资1亿元，利率执行一年期LPR-80BP，期限2年，在银行贷款介入前，快速审批，及时投放，及时保障

了项目前期设备采购、工程款支付，助力打造可复制的综合智慧零碳电厂单元，为区域综合智慧零碳电厂建

设打下坚实基础，促进县域能源转型和乡村振兴的协同发展。

发挥金融智慧，用好政策红利

国家电投财务公司积极宣讲国家电投战略及产业布局，努力争取金融机构绿色金融优惠政策支持，实现国家电投主

要合作银行将分布式发电、零碳电厂、光伏治沙等新兴产业场景纳入优惠信贷政策和价格政策。做好政策助手，协

助国家电投全面梳理人民银行、发改委、财政部、金融监管总局以及商业银行出台的各类乡村振兴、普惠金融优惠

政策56项，主动引导项目与政策有效匹配，确保政策及时落地。

拓展服务渠道，做好金融服务

国家电投财务公司立足服务集团发展定位，扎实推进金融服务创新实践。2023年10月，国家电投获批跨国公司本外

币一体化资金池资质。国家电投财务公司作为主办企业，及时抓住市场利率窗口期，跨境向中国电力发放7亿元低

成本流动性贷款，用于保障境外经营性支出，建立了高效统筹调度境内外两个市场资源的新模式。该笔业务实现用

境内低成本资金置换境外高成本资金，预计压降成本500多万元。
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提升服务品质，持续创优服务

提升客户管理

建立客户服务档案并定期更新，实现存量业务二

级单位全覆盖；打通交流渠道，通过股东会、

财企交流会等形式拓展对成员单位的深度服务。

制定客户服务体系 优化客户服务流程

成立金融服务研究工作小组，制定《财务公司

一流客户服务体系方案》《财务公司客户服务

管理办法》《财务公司金融服务走访工作方

案》；开展“以客户为中心，打造一流客户服

务体系”主题沙龙活动，邀请合作金融机构工

商银行北京分行代表分享交流客户服务管理经

验；加强客户服务和营销，用好支部联建共建

融创价值机制。

建立以公司党委委员为首席客户经理、金融服

务部门负责人作为大客户经理，信贷部客户经

理为金融服务经办的多层级全覆盖的客户服务

工作机制，实现公司党委委员对二级单位全覆

盖，客户经理对所有成员单位全覆盖。

完善奖励机制

开展月度“服务之星”评选，通过微信公众号

等渠道对“服务之星”张榜表扬，以榜样力量

带动全员客户服务意识提升。

国家电投财务公司坚持打造“以客户为中心”的前中后台联动的客户服务体系，深化服务举措，加大营销力度，加

强产品创新，防范业务风险，深化考核机制，全力提升客户服务质量和公司经营业绩。

开展党委&青年沙龙暨“学研创落”实践日活动，围绕“以客

户为中心，建设一流客户服务体系”深入研讨与交流

组织“服务之星”赴国核示范现场学习

组织体系

工作机制多层对接 多层对接

前中台：服务主体部门 

(信贷、结算、资负、创新)

中后台：服务支撑部门 

(综合、党群、计财、风险...)

拓展服务思维

完善服务流程

深化服务举措

重视服务评价

首席客户经理 大客户经理 信贷部客户经理

客户服务

高水平

高质量

高效率

通过多层级全覆盖的客户服务工作机制、横纵贯通大协同立体客户服务体系， 

持续提升客户服务质效， 

让金融服务更有温度。


